POLITIQUE EN MATIERE DE QUALITE-HYGIENE-SECURITE-ENVIRONNEMENT

La satisfaction de nos clients, la santé et sécurité de notre personnel, la protection de
I’environnement et la maitrise de notre métier sont des axes de R&H PETROLEUM.

R&H PETROLEUM s’engage dans un systeme de management intégré basé sur 1’amélioration
continue.

L’objectif du systeéme est la maitrise de notre organisation afin qu’elle soit capable de
répondre aux exigences de conformité réglementaire de nos clients, de nos parties intéressées, de
répondre aux enjeux internes et externes, au contexte et aux futurs besoins de nos clients. La revue
réguliere des objectifs et cibles, I’analyse des retours d’expériences, permettront de maintenir cette
orientation.

Pour mener a bien notre politique intégrée, nous nous sommes fixés les axes d’amélioration
survants :

En qualité selon le référentiel ISO 9001-2015 :

Restaurer la rentabilité pour pérenniser notre activité dans le respect de la réglementation ;

Assurer la qualité des prestations a nos clients dans le respect des contrats établis ;

Rechercher I’efficacité et I’efficience de notre organisation et de nos ressources ;

Développer nos prestation a valeur ajoutée ;

En santé et sécurité au travail selon le référentiel ISO 45001 : 2018

Assurer la santé et la sécurité de notre personnel en améliorant leurs conditions de travail afin de
prévenir les accidents et les incidents ;

Veillez au respect et a I’application de la 1égislation en vigueur par nos collaborateurs ;

Faire respecter les regles et les consignes de sécurité générales liées aux sites d’interventions ;
Mettre en place une coordination optimale avec nos clients dans le cadre de nos activités et du
partage de nos connaissance ;

Faire respecter les regles et consignes de sécurité générales liées aux sites d’intervention ;

Détecter et éliminer les actes et les situations dangereuses sur les lieux de travail ;

Sensibiliser et lutter contre les drogues et I’alcool au travail.

En environnement, selon le référentiel ISO14001 : 2015

Prévenir les risques de pollution accidentelle afin de limiter les impacts environnementaux
significatifs liés a nos activités ;

Nettoyer nos enceintes, diminuer le volume de nos déchets ;

Cette démarche de progres passe également par une responsabilité individuelle et collective, a
tous les niveaux de compétence. Chaque collaborateur a le devoir, dans ses décisions et dans ces
actions, de respecter les regles liées a la préservation de la vie et de la santé et de la protection de
I’environnement, de s’investir dans la voie de I’amélioration continue et de tendre vers le zéro
accident.

Nous sommes engagés dans la promotion de nos actions en matiere de qualité, santé,
sécurité, environnement et savoir-faire via la communication aupres des parties intéressées ; de nos
clients, de nos prestataires afin de les impliquer dans notre démarche Qualité Sécurité
Environnement.

Ainsi, nous nous engageons a mettre en ceuvre tous les moyens nécessaires a 1’application de
la présente politique.
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